
podpis
v dňa

Popis reklamovaného tovaru (názov a počet kusov) a dôvod reklamácie:

Tovar vraciam:

Fakturačná  a korešpodenčná adresa: 
preskoly.sk s.r.o.
Vajnorská 136/A
Bratislava 831 04
IČO: 51692881
DIČ: 2120765031
IČ DPH: SK2120765031

ktorá vznikla na základe objednávky č.

Reklamácie NEPOSIELAJTE dobierkou!

Telefón: 02/44633762 

(Po. - Pia. od 8:00 do 16:00 hod.)

osobne
poštou (adresa: preskoly.sk, Vajnorská 136/A, 831 04 Bratislava)

Reklamačný formulár
Pri identifikácii vady reklamovaného tovaru postupujeme podľa zákonných ustanovení Občianskeho zákonníka (§ 622 a 623).
Odstrániteľné vady sme povinní odstrániť bez zbytočného odkladu, alebo na Vašu žiadosť zrealizovať výmenu tovaru. Ak ide o vadu, 
ktorú nemožno odstrániť a ktorá bráni tomu, aby sa tovar mohol riadne užívať ako vec bez vady, máte právo na výmenu tovaru 
alebo právo na odstúpenie od zmluvy.

Spotrebiteľ (kupujúci): 

Meno, priezvisko: 

Adresa:

Telefónne číslo: 

E - mailová adresa: 

Bankové spojenie (IBAN):
(ďalej len "spotrebiteľ")

Týmto reklamujem tovar zo zmluvy uzatvorenej na diaľku s pr edávajúcim:

    Prosíme zákazníkov, aby reklamovaný tovar dôkladne zabalili, podľa možnosti do originálneho obalu. 
Nedôsledne zabalený tovar napríklad do baliaceho papiera alebo igelitu sa pri preprave zvykne poškodiť. 

e-mail:   info@preskoly.sk

Bankové spojenie (Fio banka): 
SK52 8330 0000 0025 0197 7193 
BIC/SWIFT: FIOZSKBAXXX

faktúra č.

Navrhovaný spôsob riešenia reklamácie: výmena za nový kus 
oprava
vrátenie peňazí
iné_________
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